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内容概要

学習目標

● チームワークとコラボレーション  - その違いは？
● 基本概念の理解
● 応用：効果的な協働に必要なスキルの育成

協働とチームワークの技法を習得する

「チームワーク」と「コラボレーション」は、職場でよく耳にする一般的な用語です。健全で生産的な職

場環境の基盤となるため、当然のことながら重要な概念です。

成功するチームワークは努力なしには生まれません。リーダー、マネージャー、従業員のいずれで

あっても、全員が役割を担っています。

本セッションでは、効果的なチームワークの基礎、チーム内での協働における課題の特定方法、そ

してそれらの課題を前向きかつ効果的に克服するための戦略を学びます。

チームワークとコラボレーション：違いはあるのか？

● チームワークとコラボレーションの重要性

● チームワークとコラボレーションの違い

チームワークとコラボレーションの基礎

● チームワークの基礎： 3つの実現条件

● コラボレーションの基本： 3つの重要な要素

応用編：チームワークとコラボレーションのスキル育成

● 管理者とメンバーの役割  
● 基本原則を適用し有意義な対話を促進する 3つの方法


